Pojisténi prodlouzené zaruky

Informacni dokument o pojistném produktu

Spolec¢nost: Fortegra Europe Insurance Company SE

AN

FORTEGRA

Produkt: DEFEND Bike PHo?&tt B-POWER

se sidlem Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building, Triq I-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta, jednajici prostfednictvim svého
odstépného zavodu Fortegra Europe Insurance Company SE, pobocka Ceskd republika, se sidlem Roztylska 1860/1, 148 00 Praha, ICO

INVEVEYLER

Upozoriujeme, Ze informace v tomto dokumentu by Vam mély pomoci pochopit pouze zékladni pojistné podminky. Nezohledruje Vase specifické
potfeby a poZzadavky. Kompletni pfedsmluvni a smluvni podminky o tomto produktu jsou uvedeny v dalSich dokumentech, jako: , Pfedsmluvni
informace k pojisténi”, ,VSeobecné pojistné podminky” (dale jen ,VPP“) a Zarucni program DEFEND Bike Protect

e-POWER (déle jen ,,Zarucni program”), ¢i ve Vasi pojistné smlouvé.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojistnd ochrana motorového vozidla v pfipadé nahlého a nepfedvidaného vzniku vnitini mechanické nebo elektrické poruchy. Jedna se o skodové

pojisténi.

Co je predmétem pojisténi?

./ Pojisténi DEFEND Bike Protect e-POWER se sjedndva pro
pfipad nahlého a nepredvidaného vzniku vnitini
mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla, zplsobené selhdnim soucastky
uvedené v prislusSném Zaruénim programu, kterd ma za
nasledek ndhlou nefunkénost vozidla a pro obnoveni
funkénosti vyzaduje opravu ¢i vyménu.

/ Vozidlem se rozumi vyhradné dopravni prostredky, které
spliuji vsechny nasledujici podminky:

® jsou urceny k prepravé fidice, pfipadné dalsich
osob a nakladu;

® jsou urceny k provozu na pozemnich
komunikacich;

® jsou pohanény pouze prostrednictvim
elektromotoru, pfipadné mechanicky s
pomocnym elektrickym pohonem;

e k jejich fizeni neni pozadovano ridicské
opravneéni;

e nedisponuji registracni znackou;

® |ze je jednoznacné identifikovat na zakladé
vyrobniho ¢isla nebo jiného unikatniho a
nezaménitelného identifikacniho Udaje;

® jedna se napriklad o elektrické skutry, elektrické
trikolky, elektrické voziky, elektrokola,
elektrokolobézky a podobné;

® jedna se o nové vozidlo, od jehoz koupé uplynuly
maximalné 3 mésice.

\/ Byla-li kryta soucdstka poskozena, ma pojistény narok na
pojistné plnéni ve vysi ndklad na opravu nebo vyménu
této soucastky.

/ Pojistitel rovnéz poskytne pInéni odpovidajici obvyklym
nakladlm prace pri opravé vozidla, a to bez jakychkoli
priplatka.

Jsou hrazeny nezbytné nutné naklady na odtah ¢i odvoz

vozidla k nejblizsimu kvalifikovanému opravci v

souvislosti s poruchou kryté soucastky do max. vyse

5.000 K¢.

m Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Na co se pojisténi nevztahuje?
Pojisténi se nevztahuje na:

X jakékoliv vozidlo, které je/bylo kdykoliv pouzivano jako
taxi, kuryrni vozidlo, vozidlo ke kratkodobému pronajmu
nebo k vycviku Fidicd;

x jakékoliv vozidlo, které bylo dodatecné upraveno

zasahem do jeho konstrukce nebo originalniho softwaru

(jako napf. ¢ipovani, odstranéni omezovace, odblokovani

nebo tuning a podobné);

dalkoveé ovladana vozidla nebo vozidla pohybujici se bez

fidice;

vozidla uréena pro provoz v interiéru;

postupné snizovani kapacity akumuldtoru a poskozeni

akumulatoru zpGsobené nedodrzovanim pokynt vyrobce

tykajicich se péce o akumulator a jeho nabijent;

x poskozeni zplGsobené vnéjsimi Uniky oleje, mrazem nebo
nehodami;

x hadice, tésnéni a spotfebni material, jako je olej, olejové
filtry a nemrznouci kapalina, pokud neni nutné je
vymeénit v disledku selhani kryté soucastky;

x skiiné, nedojde-li k jejich poskozeni v dusledku selhani

kryté soucastky;

obvykla Gdrzba a béZné opotiebeni;

veskeré dodatecné instalované vybaveni a soucastky,

které nejsou dodavany pfimo vyrobcem ani které nebyly

potizeny spolec¢né pfi koupi vozidla;

x naklady na update/instalaci softwaru (pokud to neni
nezbytné v disledku poruchy) a poruchy vzniklé v
dasledku tohoto updatu/instalace;

x Skody vzniklé v souvislosti s opravou poruchy
provedenou pred schvalenim nebo bez schvéleni
pojistitelem;

x naklady spojené s poruchou vozidla, kterd je oznacena
kvalifikovanym opravcem vozidla jako neopravitelna.

XX X

XX

Presné znéni vyluk si prosim pozorné prectéte ve VPP v ¢l.4 Ci
v Zaruénim programu.

Pojistné pInéni je omezeno limitem pojistného plnéni na jednu pojistnou uddlost a souhrnnym limitem pojistného pInéni,
pricemz vSe je uvedeno v pojistné smlouvé. Pojistné plnéni mize byt dale omezeno pokud:

| pojistény predlozi nepravdivé nebo nelpliné informace pfi nahlaSovani pojistné udalosti.
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@ Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

/ Na $kody vzniklé na izemi Ceské republiky a béhem docasnych cest po Evropé, vyjma Ruska.

Jaké mam povinnosti?
® Predchazet pojistné udalosti dodrzovanim prislusnych pravnich predpist a spolecenskych norem.
DodrZovat ustanoveni uvedené ve VPP a smluvnich ujednanich.
Zajistit, aby byla dodrZovana doporuceni vyrobce tykajici se postupu nabijeni.
UdrZovat vozidlo v fadném provozuschopném stavu a neposkozené.
Platit pojistné.

Povinnosti v pfipadé pojistné udalosti:

o Telefonicky nahlasit Skodu pred zacatkem jakychkoli oprav a ne pozdéji nez 7 dni od vzniku Skodni udalosti.
e 74dna oprava nesmi byt vykonana bez vyslovného souhlasu pojistitele.

Kdy a jak provadét platby?
o Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je pojistné jednordzové a plati se za celou pojistnou dobu. Vyse pojistného, a jeho splatnost
jsou uvedené v pojistné smlouvé.

(w) Kdy pojistné kryti zacina a konci?
@_Q Pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouvé, nejdrive vSak zaplacenim, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak. Dale plati, Ze:
® pri pojisténi nového vozidla za¢ina pojisténi v 00:00 hodin prvniho dne nasledujiciho po uplynuti zarucni Ihity vyrobce.
Pojisténi zanika:
® nejpozdéji ve 24:00 hodin dne konce uvedeného v pojistné smlouvé;
® oznamenim zmény vlastnika vozidla;
® nezaplacenim pojistného;
e dohodou;
® v pripadé odmitnuti pojistného plnéni.
Dalsi zpusoby zaniku jsou uvedeny ve VPP a v ob¢anském zakoniku.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pokud chcete vypovédét pojistnou smlouvu, kontaktujte pojistitele pisemné na adrese Fortegra Europe Insurance Company SE, pobocka
Ceska republika, Roztylska 1860/1, 148 00 Praha, info@fortegra.cz , nebo telefonicky na ¢isle +420 226 251 251.

Pojisténi mlzZete vypovédét bez nutnosti udani divodu:

e ve |h(té dvou mésicll ode dne sjednani pojisténi, pojisténi v takovém pripadé zanikd uplynutim vypovédni doby v délce osmi dn(;

e ve [h(té tfi mésich ode dne ozndmeni vzniku pojistné udalost, pojisténi v takovém pripadé zanika uplynutim vypovédni doby v délce
jednoho mésice.

Dale muzete odstoupit od pojisténi:

e které bylo vyhradné uzavieno prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku, bez nutnosti udani divodu ve lhité ¢trnacti dnti ode
dne uzavreni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy byly pojisténému sdéleny pojistné podminky;

o ve |h(té dvou mésicl ode dne, kdy pojistény zjistil nebo mohl zjistit poruseni povinnosti pojistovny upozornit jej na nesrovnalosti mezi
nabizenym pojisténim a jeho poZadavky, kterych si musela byt pojitovna védoma, anebo povinnosti pojistovny pravdivé a uplné
odpovédét na pisemné dotazy pojisténého tykajici se pojisténi;

e ve |h(té tfi mésict ode dne, kdy se pojistény dozvédél nebo mohl dozvédét, ze mu byly v souvislosti s uzavieni pojistné smlouvy
poskytnuty klamavé tdaje.

Dalsi zpUsoby zéniku jsou uvedeny ve VPP nebo v ob¢anském zakoniku.
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