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Vazeny citatel,

Sme radi, Ze vam mozeme predstavit nasu elektronickd knihu s nadsenim a odhodlanim poskytovat nasim zakaznikom poist-
o poisteni GAP. Vedeli ste, Ze s poistenim CGAP modzete ochranit né produkty najvyssej kvality.

svoje financie v pripade kradeze alebo totalnej Skody vozidla?

Cielom nasej publikacie je poskytnut vam prehlad vsetkych Dufame, Ze tato elektronicka kniha vas zaujimavym spdsobom
aspektov sUvisiacich s tymto druhom poistenia, jeho vyhoda- uvedie do sveta poistenia a pomdbze vam vyhnut sa situacii ,Po
mi, principmi fungovania a praktickym vyuzitim. Po precitani vojne je kazdy general”. V rychlo sa meniacom svete motori-
si budete moct vybrat pre seba najvhodnejsiu moznost alebo zmu je finan&na ochrana, ktord ponuka poistenie GAP, ¢oraz
polozit spravne otazky poistnému poradcovi, ktory vam tento dolezitejsia.

typ poistenia navrhne.
S priatelskym pozdravom

V tejto elektronickej knihe najdete podrobné informacie o roz- &/\)
nych druhoch poistenia GAP, priklady zo Zivota, v ktorych sa el Gl
poistenie GAP ukazalo ako nenahraditelné, a praktické rady, ako Tomasz Oszczepalski
¢o najlepsie vyuzit nasu ponuku. Ako tim DEFEND pracujeme Executive Director

Co je poistenie GAP @ Na €0 SIUZI? v s 3
Vyhody poistenia GAP - aKo USEEFit? «----oooovrrrrrrrrr 4
Druhy poistenia GAP a rozdiely medzi nimi - 4
AKO si vybrat sSpravne poisteni@ GAP? «--::toorrrrirrriirtiii 5
Totalna Skoda a €o sa deje dal@)? - 6
Casto kladené OtAzKy 0 POISEENT GAP -« vrvtmtititii i 6
Ako zistit cenu GAP a kde ho KUPIE? oo 7
Ktoré vozidla je mozné poistit pomocou poistenia GAP? - 8
Zhrnutie: Oplati sa zvazZit poistenie GAP? «----oocio - 8
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Uvod do poistenia GAP

Poistenie GAP (Guaranteed Asset Protection) je doplnkové pois-
tenie, ktoré vas financ¢ne chrani v pripade kradeze alebo tota-
Inej Skody vasho vozidla. Predstavte si situaciu, ze vam ukradnu
alebo Uplne znigia auto. Standardné havarijné poistenie nemusi
pokryt 100 % hodnoty vasho vozidla, najma po niekolkych ro-
koch, ak sa jeho hodnota od kupy znizila. Poistenie GAP prekle-
nie tuto stratu tym, ze pokryje rozdiel medzi trhovou hodnotou
vozidla v den poskodenia a jeho pévodnou hodnotou (nakup-
nou fakturac¢nou cenou alebo poistnou sumou havarijného
poistenia). Vdaka tomu sa mbézete vyhnut nepredvidanym na-
kladom a mat pokojnd mysel, pretoze viete, Ze vase financie su
primerane chranené.

Histéria GAP

Poistenie GAP sa prvykrat objavilo v Spojenych Statoch v 80. ro-
koch 20. storocia ako reakcia na rastuci dopyt po financnej och-
rane majitelov vozidiel, ktorych trhova hodnota klesala rychlejsie
ako zostavajuca suma Uveru alebo lizingu. Odvtedy si poistenie
GAP ziskalo popularitu na celom svete vratane Eurdpy, kde sa
stalo klucovym prvkom financnej ochrany mnohych vodicov.

Hodnota vozidla v ¢ase kupy:

Ako funguje poistenie GAP?

Poistenie GAP funguje tak, Ze pokryva rozdiel medzi trhovou
hodnotou vozidla v den poskodenia a jeho pévodnou hodno-
tou (nakupna fakturacna cena alebo poistnd suma havarijné-
ho poistenia). Vdaka tomu sa mdZete vyhnut nepredvidanym
nakladom a mat pokojnu mysel, pretoze viete, Ze vase finan-
cie sU primerane chranené.

Priklad fungovania poistenia GAP:

Nas kolega Artur si v roku 2022 kupil Toyotu Corollu v hodno-
te 27 000 € za svoje dlhoro¢né Uspory. Minuly tyzden mu auto
ukradli z parkoviska, ked nakupoval v supermarkete. Primarna
poistovhia mu v ramci havarijného poistenia priznala nahradu
Skody v hodnote 18 000 €, o bola hodnota vozidla v Case krade-
ze. Artur prisiel o 9 000 € ako stratu hodnoty svojho auta. Pokial
sa jeho Uspory nezvysili a nema prebytok hotovosti, bude nu-
teny kupit si auto ovela nizsej triedy, ako bolo to, o ktoré prisiel.

A ako by to mohlo vyzerat s poistkou DEFEND Gap
ukazuje infografika nizsie.

Strata hodnoty vozidla po 3 rokoch uZivania

iqm— 27000 € |

novo zakupené

po 1roku uzivania

12500 € puurd

po 3 rokoch uzivania

18 000 €

po 2 rokoch uzivania

9 000 €

Poinstné plnenie DEFEND Gap Poinstné plnenie DEFEND Gap
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Vyhody poistenia GAP - ako usetrit?

« Ochrana pred vplyvom znehodnotenia vozidla az na + Rychla a profesiondlna likvidacia poistnych udalosti!

kov! . . . p S
5 rokov +/ Zachovanie hodnoty vozidla aj v pripade likvidacie Skody

v Moznost kupy vozidla rovnakej triedy/hodnoty ako z poistenia zodpovednosti vinnika.
pdévodné vozidlo.

V' Vysoky limit poistného plnenia a do vy&ky 50 000 EUR. Havarijné poistenie vs. poistenie GAP

' Vyplatené plnenie z poistenia DEFEND Gap je mozné Ha\farijné p,oistenie: Kryje trhonvuvhodnotEJ vozidla ch?eﬁ vzni-
pouzit na splatenie predéasne ukonéenej zmluvy ku Skody. Tato hodnota sa méze c¢asom vyrazne znizit.
o financovani. GAP: Kryje rozdiel medzi trhovou hodnotou a pod&iatoc¢nou

+ Moznost uzatvorit poistenie DEFEND Gap na obdobie hodnotou vozidla, ¢im poskytuje pInu financnu ochranu.
dlhsie, ako je doba platnosti lizingovej zmluvy, a po- Poistenie GAP nielenze chranivage financie, ale poskytuje vam
kracovat v poisteni DEFEND Gap aj po ukonceni lizingu. aj istotu, Ze ste chraneni pred stratou hodnoty vasho vozidla.

+ Moznost uzatvorenia poistenia do vysky brutto alebo
netto hodnoty vozidla.

Primarne poistenie DEFEND Gap

Typy poistenia GAP a rozdiely medzi nimi

Existuju rézne druhy poistenia GAP, ktoré vyhovujd réznym
finan¢nym potrebam a okolnostiam majitela vozidla:

® Fakturacny GAP: Kryje rozdiel medzi trhovou hodnotou ‘ \
vozidla v der poskodenia/kradeze a fakturacnou ce-
nou, za ktoru ste vozidlo kupili. Casto sa stretnete s an-
glickymi skratkami ako RTI (Return to Invoice) alebo
DEFEND MAX.

® DEFEND Gap D2C: Najflexibilnejsi program GAP na
trhu, pri ktorom si kupujete limit poistného plnenia
a nepotrebujete ani havarijné poistenie pre pripad
havarie nezavinenej a kradeze.

Kazdy z tychto typov poistenia ponuka jedinecné
vyhody a méze byt najlepsou volbou v zavislosti
od vasej financnej situacie a preferencii.
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Ako si vybrat spravnu moznost GAP?

Vyber spravneho poistenia GAP zavisi od viacerych faktorov.
Odpovedzte na nasledujlce otazky, aby ste zistili, ktory variant
GAP bude pre vas najvhodnejsi:

ﬂ 1. Kapili ste si (prefinancovali) nové alebo ojazdené
vozidlo v priebehu poslednych 120 dni? ANO

© 2. Mate na svoje vozidlo uzatvorené havarijné
poistenie? ANO

Ak ste na obe otazky odpovedali ANO, potom je pre vas na-
jlepSou volbou DEFEND Gap MAX. Hodnota na vasej poistnej
zmluve CGAP bude zodpovedat skutocne zaplatenej sume na
vasej nakupnej fakture. Ak existuje rozdiel medzi sumou na
faktdre a poistnou sumou na vasej havarijnej poistnej zmluve,
pre poistenie GAP bude akceptovana nizsia suma.

e Mate na svojom vozidle havarijné poistenie? NIE

DEFEND Gap D2C je pre vas najlepsou volbou. V tomto pripa-
de vas poistka GAP ochrani v pripade kradeze a totalnej skody
likvidovanej z poistenia zodpovednosti vinnika a hodnota, ktoru
ochranime, bude zodpovedat maximalne 50% trhovej hodnoty
vozidla ku dnu uzatvorenia poistky GAP. Ide o hodnotu vypodi-
tanu v kalkulacke Eurotax, ktora je rovnaka ako ta, ktorud pouzi-
vaju agenti na uréenie hodnoty pri vystaveni havarijnej poistky.
Vyska poistného plnenia je ohranic¢ena tiez limitom poistného
plnenia na prislusnej poistnej zmluve.

« DEFEND Gap si moze zakupit kazda fyzicka osoba starsia ako
18 rokov a pravnicka osoba so sidlom na Slovensku.

+ DEFEND Gap je mozné dojednat na zaklUpené vozidlo za ho-
tovost aj financované Uverom, financnym leasingom.

Zvazte svoje potreby a vyberte si moznost, ktora vyhovuje vasej
situacii. Pri spravnom rozhodnuti vam moze pomobct aj konzul-
tacia s poistovacim poradcom.
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Totalna skoda a ¢o bude nasledovat?

V pripade totalnej Skody alebo kradeze je prvym krokom na-
hlasenie Skody poistovni, ktord vam poistila havarijné poiste-
nie. Na konci procesu dostanete rozhodnutie, v ktorom bude
Skoda klasifikovana ako totalna Skoda, a potvrdenie o oceneni
vozidla a vyplateni ndhrady skody.

Druhym krokom je kontaktovanie poistovatela GAP, vyplnenie
formulara o Skode a prilozenie pozadovanych dokumentov.
V pripade, Ze likvidator poistnych udalosti nebude mat Ziadne
dodatocné otazky, do 30 dni dostanete nahradu skody GAP na
¢islo Uc¢tu a rozhodnutie s odévodnenim e-mailom.

Podrobny postup likvidacie poistnej udalosti v ramci
poistenia DEFEND Gap najdete na tomto odkaze.

= Formulare na uplatnenie poistnej udalosti najdete tu:
B=—| formular A a formular B.

°D Vseobecné poistné podmienky poistenia

DEFEND Gap ¢l. 10.

Ako zistit cenu GAP a kde ho kupit?

Ceny poistenia GAP sa mo6zu lisit v zavislosti od viacerych faktorov,
ako je hodnota vozidla, druh poistenia GAP, doba poistenia ale-
bo poistna suma. Ak je hodnota vozidla vysoka, mbze sa tato cena
na prvy pohlad zdat vysokd, ale pri blizSom skimani si mesacné
naklady na takéto poistenie Casto nizsie ako mesacné najomné
za parkovacie miesto. Casto su naklady na 5-roé¢né poistenie GAP
rovnakeé ako na 1-roc¢né havarijné poistenie.

Pri porovnani s kazdodennymi vydavkami, ako je napriklad kava
na donasku alebo digitalne predplatné, sa naklady na poiste-
nie GAP zdaju byt primeranejSie, ale poskytuju neporovnatelnu

hodnotu. Ak chcete zistit cenu, navstivte nasu webovld stranku
DEFEND-online.sk, prejdite na zalozku vypocitat cenu a vyplite

Udaje o vozidle, pre ktoré chcete vypocitat poistné.

Mozné formy nakupu:
v Poistenie GAP moézete zaplatit jednorazovo,
+ v rocnych splatkach,

v avVv mesaénych splatkach prostrednictvom platobnej karty.

=] | 6 /ﬁ‘ Obsah dokumentu

www.DEFEND-online.sk



http://www.defendinsurance.cz
https://www.defendinsurance.eu/sk/poistne-udalosti
https://www.defendinsurance.eu/sk/pu-gap-a
https://www.defendinsurance.eu/sk/pu-gap-b
https://www.defendinsurance.eu/sk/sk/vpp-gap
http://www.defend-online.sk
http://www.defend-online.sk

Aké vozidla mozZno poistit v ramci poistenia GAP?

Poistenie GAP je flexibilné a vztahuje sa na Siroku skalu vozidiel, pricom poskytuje finanénu ochranu v pripade totalnej Skody alebo

kradeze. Poistit si m6zete nasledujuce typy vozidiel:

Osobné vozidla

GAP modze kryt nové aj ojazdené
osobné vozidla, nie starSie ako
10 rokowv.

Nakladné vozidla

Financna ochrana pre vacsie
Uzitkoveé vozidla s hmotnostou
nad 3,5t.

Elektrické vozidla

Moderné elektricke vozidla
vratane ¢inskych znaciek.

Obytné vozidla a karavany

Vozidla urcené na rekreacné
cestovanie.

Vyluky

Vozidla s hodnotou vyssou
ako 160 000 EUR

Luxusné vozidla s velmi vysokou
hodnotou mézu byt z poistenia
DEFEND Gap vylucené.

Dodatoc¢né informacie:

® Zoznam vyluk: Uplny zoznam vyluk néjdete vo Véeobecnych
poistnych podmienkach

® |ndividualne posudenie rizika: Ak nevidite svoju kategériu
vozidla, kontaktujte nas pre individualnu ponuku.

Uzitkové vozidla
Vozidla urcené na prepravu
tovaru s hmotnostou do 3,5 t.

Motocykle a stvorkolky

Dvoj- a stvorkolesové vozidla
kategorie L s objemom valcov
nad 50 ccm, ktoré su oblUbené
medzi motoristickymi
nadsencami.

Vozidla dovezené z USA

Vozidla dovezené zo Spojenych
Statov, ak maju eurdpske
ekvivalenty, ako napriklad
BMW X3.

Specialne vozidla

Vozidlad pouzivané na
Specialne Ucely, ako su
vozidla zachrannej sluzby.

Poistenie GAP funguje na Slovensku aj v zahranici, konkrétne
na Uzemi Eurdpy vratane ostrovov s vynimkou Ruska. Pozrite
si podrobné podmienky poistenia na nasej webovej stranke
DEFEND-online.sk a zistite viac.
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10. najcastejsich otazok o poisteni GAP

AkU poistni sumu si mam vybrat:

Je poistenie GAP povinné? s DPH alebo bez DPH?

Vztahuje sa poistenie GAP na
vSetky typy vozidiel?

Nie, je to doplnkové, volitelné poistenie. To, ¢i je hodnota vozidla s alebo
bez DPH, zavisi od spdsobu uzatvorenia
havarijného poistenia. Ak je vozidlo
v havarijnej poistnej zmluve poistené
na sumu s DPH, potom aj hodnota
akceptovana pre ochranu GAP bude

s DPH. Ak je vozidlo havarijne poistené

Aké su vyhody poistenia GAP?

Poistenie GAP vas chrani pred financ-

na sumu bez DPH, situacia je analogicka.

Ano, poistenie sa mbze vztahovat na
osobné vozidla, dodavky, nakladné
vozidla, motocykle a Stvorkolky.

Z poistenia su vylicené specializova-
né vozidla a vozidla, ktorych hodnota
presahuje 160 000 EUR. Uplny zoznam
vyluk najdete vo VPP.

nym dopadom straty hodnoty vozidla
v doésledku totalnej Skody alebo kradeze
a poskytuje vam pokoj a finanénu istotu
pocas celej doby trvania poistnej zmluvy.

Kedy je najvhodnejsi ¢as na
uzatvorenie poistenia GAP?

Aké dokumenty potrebujem

na nahlasenie poistnej udalosti
Z poistenia GAP?

Na nahlasenie poistnej udalosti
potrebujete doklady potvrdzujuce
totalnu skodu alebo odcudzenie vozidla,

ModézZem zmenit

poistovatela havarijného
pocas obdobia GAP?

Ano! Wberte si pre vas najlepsiu ochranu
za najlepsie poistné, pricom nezabudnite,
Ze nova poistka havarijného poistenia by
mala pokryvat vsetky rizika spojené
s totadlnou skodou a kradezou vozidla.

rozhodnutie havarijnej poistovne

Pri kupe vozidla alebo pri obnove
havarijného poistenia.

Mo6zZem poistit elektrické
vozidlo?

Ano!

Zhrnutie: oplati sa zvazit poistenie GAP?

a vyplneny formular ziadosti
0 poistné plnenie.

Mo6zZem poistit vozidlo dovezené
z USA

Aké su formy platby

za poistenie GAP?

Poistenie CAP je mozné zaplatit
jednorazovo, v ro¢nych splatkach
a v mesacnych splatkach
prostrednictvom platobnej karty.

Nove vozidlo pocas prvych troch rokov pouzivania straca az 50 %
svojej hodnoty. V pripade totalnej skody alebo kradeze vozidla vy-
plati primarna poistovra nahradu vo vyske trhovej hodnoty vozi-
dla v den skody, ktora je vyrazne nizsia, ako bola hodnota vozidla
v Case jeho kupy. Vyplata CGAP je dodato¢nym plnenim k plneniu
7 poistenia zodpovednosti vinnika za skodu spdsobenu prevad-
zkou motorového vozidla alebo z havarijného poistenia. Vdaka

Jedinec¢né vyhody:
Nase poistenie GAP
ponuka najvyssiu
uroven financnej
ochrany.

+

Preco si vybrat GAP od DEFEND-online.sk?

Flexibilita:

Moznost prisposobit
si poistnu zmluvu
vasim individudlnym
potrebam.

poisteniu GAP nebude problém kupit si nové vozidlo alebo spla-
tit zostavajuce splatky prijatého financovania a prebytok bude
stacit na zacatie dal3ieho Uveru/leasingu.

Rozhodne zvaZte uzatvorenie poistenia GAP, aby ste si zabez-
pedili ochranu svojej investicie na dlhé roky a mohli si uzivat
pokaoj!

Pokojna mysel:
Vedomie, ze vase
financie su chranené,
znamena, ze si mozete
uzivat Uplny pokoj.

WL
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